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Kendi sa©lık bakımınıza aktif olarak katılın

Terslikleri önlemeye yardımcı olmak ve
ihtiyaçlarınıza uygun mümkün olan en iyi bakımı
almak için her karara siz de katılın.

Her hangi bir sorunuz veya endißeniz varsa bunu
söyleyin

Soru sorun.

Anlayabilece©iniz bir dilde cevap verilmesini
istemeye hakkınız var.

Dilerseniz, ailenizden birini, bakıcınızı ya da bir
tercümanı yanınıza isteyin.

Rahatsızlı©ınız veya tedavi ßekilleri hakkında daha
fazla bilgi ö©renin

Mümkün oldu©unca çok güvenilir bilgi toplayın.

Sa©lık bakımınızı yapan görevliye ßunları sorun:

- nelere dikkat etmeliyim?
- lütfen bana rahatsızlı©ım, testler ve tedavi hakkında

daha fazla bilgi verin.
- testler veya tedavi bana nasıl yardımcı olacak ve ne

yapılacak?
- riskleri nedir ve bu tedaviyi olmazsam, ne olma

ihtimali var?

Aldı©ınız bütün ilaçların bir listesini tutun

listeye:

- reçeteli, reçetesiz ve güçlendirici ilaçları (örne©in,
vitaminler ve ßifalı otlar gibi) ve,

- varsa, ilaçlara olan alerjileriniz hakkında bilgi
yazınız.

Aldı©ınız ilaçları anladı©ınızdan emin olun

Etiketini, üzerindeki uyarı notlarını okuyun.

Bunun doktorunuzun size yazdı©ı ilaç oldu©undan
emin olun.

ilacın:

- kullanma talimatlarını,

- muhtemel yan etkilerini veya etkileßimini ve,

- ne süreyle içmeniz gerekti©ini sorun.

Tüm testlerin veya tıbbi ißlemlerin sonuçlarını alın

Sonuçları ö©renmek için doktorunuzu arayın.

Sa©lık bakımınız açısından bunların ne anlama
geldi©ini sorun. 

Hastaneye gitmeniz gerekiyorsa, seçeneklerinizi
ö©renin

Íunları sorun:

- bunun ne kadar çabuk yapılması gerekiyor?
- bu ameliyatı/tıbbi ißlemi günü birlik hasta olarak

veya baßka bir hastanede yaptırmak mümkün mü? 

Ameliyat veya tıbbi bir ißlem gerekiyorsa ne
olaca©ını anladı©ınızdan emin olun

Íunları sorun:

- ameliyat/tıbbi ißlem nasıl yapılacak ve her hangi bir
riski var mı?

- baßka muhtemel tedavi ßekilleri var mı?

- kaça mal olacak?

Anestetik veya baßka bir ilaca alerjiniz varsa veya
daha önce hiç ters tepki göstermißseniz sa©lık
bakımınızı yapan görevlilere söyleyiniz.

Yapılacak ameliyat konusunda sizin, doktorunuzun
ve cerrahınızın aynı fikirde oldu©undan emin olun

Ameliyatın ne oldu©unu ve nerede yapılaca©ını,
yapılaca©ı tarihe mümkün oldu©unca yakın, ö©renin.

Hastaneden ayrılmadan önce, sa©lık bakımı
görevlisinden evde kullanaca©ınız tedavi planını size
açıklamasını isteyin

Devam edece©iniz tedavinizi, ilaçları ve kontrol
muayenelerini anladı©ınızdan emin olun.

Taburcu olduktan sonra en kısa zamanda aile
doktorunuza gidin. 

Güvenlik ve Kalite Konseyi hakkında daha ayrıntılı
bilgi veya Daha Güvenli Sa©lık Bakımı ¥çin 10
Tavsiye baßlıklı kitapçık (02) 6289 4244 numaralı
telefondan veya www.safetyandquality.org web
sitesinden alınabilir.

Bu özet kart, Federal ve Eyalet hükümetleri tarafından
Avustralya’da sa©lık bakımı güvenli©ini gelißtirmek
amacıyla kurulmuß olan Avustralya Sa©lık Bakımında
Güvenlik ve Kalite Konseyi tarafından hazırlanmıßtır.
Bu 10 tavsiye* (10 Tips) sizin sa©lık bakımınızda daha
aktif hale gelmenize yardımcı olabilir. Sa©lık bakımınızı
yapmakta olan görevlilere sormak isteyebilece©iniz pek
çok soru Daha Güvenli Sa©lık Bakımı ¥çin 10 Tavsiye baßlıklı
kitapçıkta verilmektedir. 

*Bu 10 tavsiye (10 tips) ABD Sa©lık Bakımı Araßtırma ve Kalite Dairesi hasta
broßürlerinden uyarlanmıßtır (www.ahrq.gov/consumer web sitesinden temin edilebilir).
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