
Güvenli Sağlık Bakımı için  
En Önemli İpuçları

 Kendiniz, aileniz veya baktığınız kişi için bilmeniz gerekenler.
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Sorular sorun
Bakımınız hakkında sorular sorma hakkınız vardır.

Ameliyatınızla ilgili ayrıntıları önceden doğrulayın
Ameliyatı kimin yapacağının ve size ne olacağının size söylenmesini isteyin.

Risk ve yararlarını anlayın
Tahlilleriniz ve tedavileriniz için yapılmadan önce bilgi alın.

Haklarınızı öğrenin
Hasta olarak birçok haklarınız vardır. Bunların neler olduğunu öğrenmek için 
kılavuzumuzu okuyun.

Geri bildirim yapın
Geri bildirim, gelişmelerin ne zaman yapılabileceğini tespit etmeleri için sağlık 
profesyonellerine yardım eder.

İyi bilgiler bulun
Bilgilerin hepsi de güvenilir değildir. Doktorunuzdan 
yönlendirme isteyin.

Hastaneden çıktıktan sonraki bakım hakkında bilgi isteyin
Tedaviniz ve eve çıktıktan sonra neler olması gerektiği konusunda yazılı bir özet isteyin.

Tüm ilâçlarınızın listesini yapın
Kullandığınız ilâçlar hakkında daha fazla bilgiye ihtiyacınız olup 
olmadığını doktorunuza veya eczacınıza sorun.

Mahremiyetin ne olduğunu anlayın 
Tıbbî bilgileriniz gizlidir. Tıbbî kayıtlarınızı görmeyi isteyebilirsiniz.

www.safetyandquality.gov.au/toptips
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