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どうして優れた健康情報は重要？どうして優れた健康情報は重要？

優れた健康情報は、十分な情報を得た上での選択を下すのに役立ちま
す。誤った情報に依存することにより、あなたは危険にさらされ、健康
が害される可能性があります。 

インターネット上にはたくさんの健康情報があり、信頼できる情報とは
どれか、誰を信じればいいのかを見極めるのは容易ではありません。

JAPANESE | 日本語



インターネットでインターネットで
優れた健康情報を優れた健康情報を
見つけるためのト見つけるためのト
ップヒントップヒント

インターネットで優れた健康情報
を見つけ、それがあなたに適して
いるかを判断するために、以下の
ようなことができます。

»	»	自分に見合った情報を探しましょう。自分に見合った情報を探しましょう。

•	 疑問は解決されましたか？

•	 オーストラリア国内の情報ですか？

•	 地元のサービスとの連携はできていますか？

»	»	信頼できる情報源を探しましょう。信頼できる情報源を探しましょう。

•	 専門家、あるいは専門家の機関によって書かれたも
のですか？

•	 その情報に根拠はありますか？

•	 最新の情報ですか？

»	»	自分が理解できる情報を探しましょう。自分が理解できる情報を探しましょう。

•	 簡単な言葉が使われていますか？

•	 難しい考えがうまく説明されていますか？	

»	»	警告サインに注意しましょう。警告サインに注意しましょう。

•	 何かを売りつけようとしていますか？

•	 恐怖感やパニック感を与えますか？

•	 選択肢は1つだけですか？

•	 1つの事例や経験だけに頼っていますか？

»	»	インターネットで人とつながる場合、他の人インターネットで人とつながる場合、他の人
の経験は典型的なものではなく、自分の状況の経験は典型的なものではなく、自分の状況
とは異なるかもしれないことを覚えておいてとは異なるかもしれないことを覚えておいて
ください。ください。

»	»	保健医療従事者に情報が正しいかを確認しま保健医療従事者に情報が正しいかを確認しま
しょう。しょう。

»	»	健康情報をインターネットで探したり、その健康情報をインターネットで探したり、その
質を判断するのに助けが必要であれば、助け質を判断するのに助けが必要であれば、助け
を求めましょう。を求めましょう。

インターネットで優れた健康情報を見つける方法インターネットで優れた健康情報を見つける方法



ヒントヒント 1: 自分に見合自分に見合
った情報を探しましょった情報を探しましょ
う。う。

探し始める前に、どのような質問に対す
る答えが必要なのかできるだけ明確にし
ておきましょう。そうすることによって
あなたに見合った情報を探すのに役立ち
ます。どのような情報が必要かを明確に
することで、どこを探せばいいのかがわ
かります。どの機関が、あなたが知りた
い分野の専門家なのか、その情報があ
なたの住んでいる地域に見合っているの
か、考えてみてください。

ヒントヒント 2: 信頼できる情信頼できる情
報源を探しましょう。報源を探しましょう。

信頼できる情報源としては、病院、特定
疾患の専門医療機関、州・準州の医療サ
ービス、大学、保健省（Department of 
Health）などのオーストラリア政府機関の
ウェブサイトが挙げられます。これらの機
関は、あなたがオーストラリアで最善のア
ドバイスが得られるように、それらの情報
が正しいか確認するためのプロセスを備え
ています。信頼できる情報源は、著者の資
格や出版社が誰であるかを明確に示してい
ます。

インターネットで優れた健康情報を見つける方法インターネットで優れた健康情報を見つける方法
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この製品を今
購入

選択肢は
1つだけ

ヒントヒント 3: 自分が理解自分が理解
できる情報を探しまできる情報を探しま
しょう。しょう。

優れた健康情報とは、明確でわかりや
すいものです。難しい概念や技術的な
情報が、納得いくように説明されてい
ます。また、どうやってさらなる情
報、またはサポートが得られるかにつ
いて示される場合もあります。

ヒントヒント 4: 警告サインに気警告サインに気
をつけましょう。をつけましょう。

優れた健康情報は、健康やケアについて、
十分な情報を得た上での選択を下す支えに
なるものでなければなりません。特定の製
品やサービスを宣伝したり、個人情報の提
供を求めたり、恐怖感やパニック感を与え
るような情報は、誤った情報（誤報）であ
ったり、誤解を与える意図で作成されたも
の（偽情報）であったりする場合がありま
す。一つの選択肢しか示さない情報や、一
人の経験に基づくアドバイスに頼るべきで
はありません。
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ヒントヒント 5: インターネッインターネッ
ト上の情報は 他人の経ト上の情報は 他人の経
験であり、 あなたの状験であり、 あなたの状
況と異なるかもしれな況と異なるかもしれな
いことを覚えておいていことを覚えておいて
ください。ください。

あなたと同じような健康問題を抱える他
の人たちとつながることで、サポートや
情報を得ることができます。しかし、イ
ンターネットで聞いたり、読んだりする
個人的な体験は、ほとんどの人に起こる
典型的なものとは限らないことを覚えて
おいてください。

ヒントヒント 6: 医療従事者と保医療従事者と保
健医療情報について確認健医療情報について確認
しましょう。しましょう。

医師と話し合い、質問し、どのような選択
肢が自分に適しているかを探ることは重要
です。自分のケアに関する決定を保健医療
チームと共有し、十分な情報を得た上で選
択を下すために、必要な情報を受け取る権
利があります。

インターネットで優れた健康情報を見つける方法インターネットで優れた健康情報を見つける方法



ヒントヒント 7: インターネッインターネッ
トで健康情報を見つけトで健康情報を見つけ
たり、その質を判断すたり、その質を判断す
るのに助けが必要な場るのに助けが必要な場
合は、助けを求めまし合は、助けを求めまし
ょう。ょう。

インターネット上の情報が自分に合って
いるかどうか判断するのは難しいかもし
れませんが、インターネットで優れた健
康情報を探し出すのを助けてもらうこと
ができます。信頼できる家族や友人、医
療従事者、健康アドバイザー、図書館
員、地域の消費者団体などが援助してく
れるかもしれません。

インターネットで優れた健康情報を見つける方法インターネットで優れた健康情報を見つける方法



オーストラリアの優れた健康情報オンオーストラリアの優れた健康情報オン
ラインサイトラインサイト

インターネットで優れた健康情報を探すためには、 
例えば、以下のようなウエブサイトをご覧ください。

特定疾患の専門機関特定疾患の専門機関

Arthritis Australia 
関節炎を患う人々へのサポートと情報
を提供します。このウェブサイトは、
関節炎に関する情報、治療法、新しい
研究、サポートが受けられる場所など
を紹介しています。

Beyond Blue
メンタルヘルスとウェルビーイングを
促進し、メンタルヘルスの問題を抱え
る人々とそのご家族をサポートしま
す。このウェブサイトでは、心の病気
や自殺防止、支援の受け方などに関す
る情報が掲載されています。

Cancer Council Australia 
がんに罹患した人への情報提供やサポ
ート、研究を行っています。このウェ
ブサイトにはがんや治療に関する情報
が掲載されています。

Consumers Health Forum of Australia
オーストラリアの保健医療消費者の利
益を代表する全国的な最高機関。この
ウェブサイトには、情報やサポートを
提供する消費者団体やコミュニティー
の健康機関が掲載されています。

Council on Intellectual Disabilities
すべての知的障害者が尊重され、他の
人と同じ機会を得られるような地域社
会を促進します。このウェブサイトに
は、知的障害のある方やそのご家族
にとって重要なトピックの情報および
National Disability Insurance Scheme
などの情報が掲載されています。

MyBackPain.org.au
University of Queensland, Arthritis 
Australia 及びCochrane Back and 
Neck Groupによる共同研究。このウェ
ブサイトでは腰痛を抱える人やその友
人、親族をサポートしています。腰痛
の見分け方、対処法などの情報が掲載
されています。

National Asthma Council Australia
喘息患者や喘息についてさらに知りた
い人を支援することを目的としていま
す。このウェブサイトには喘息の診断
と治療に関する情報やその他のサポー
トやリソースへのリンクも掲載されて
います。

The Heart Foundation
心臓病の予防と認識を高め、地域社会
における健康な生活を支援することを
目的としています。このウェブサイト
には、心血管疾患と闘っている人、ま
たはその影響を受けている人のための
情報が掲載されています。

インターネットで優れた健康情報を見つける方法インターネットで優れた健康情報を見つける方法

https://arthritisaustralia.com.au/
https://www.beyondblue.org.au/
https://www.cancer.org.au/
https://chf.org.au/
https://cid.org.au/
https://mybackpain.org.au/
https://www.nationalasthma.org.au/
https://www.heartfoundation.org.au/


オーストラリア政府機関オーストラリア政府機関

Cancer Australia 
がんの影響を軽減し、がんに罹患した
人々の公正な医療の結果・成果（アウ
トカム）を支援することを目的として
います。このウェブサイトには、がん
の管理、治療、研究についての情報が
掲載されています。

Department of Health
このウェブサイトは、オーストラリア
人の前向きな健康と加齢を促進し、さ
まざまな健康に関するトピック、健康
プログラム、健康ニュースに関する情
報が掲載されています。

Healthdirect 
オーストラリア在住の人々に、無料で
さまざまな健康トピックや医薬品に関
する情報を提供し、健康相談に応じま
す。このウェブサイトには、患者さん
の症状に関する情報が掲載されてお
り、ニーズに合った医療サービスを検
索することができます。

NPS Medicinewise
医薬品の安全かつ賢明な使用を通じ
て、オーストラリア在住の人々の健
康を向上させることを目的としていま
す。このウェブサイトには処方薬、市
販薬、補完医薬品の情報が掲載されて
います。

raisingchildren.net.au
子どもを持つ親や介護者のためのオー
ストラリアにおける子育て情報サイ
ト。子どもの発達、コミュニケーショ
ン、健康、行動などに関する情報を掲
載しています。

コミュニティ言語翻訳 コミュニティ言語翻訳 

Health Translations
オーストラリアにおける文化的、言語
的に多様な背景を持つ人々の健康と福
祉を支援することを目的としていま
す。このウェブサイトでは、さまざま
な健康状態や治療法に関する情報を100
以上のコミュニティ言語で提供してい
ます。

インターネットで優れた健康情報を見つける方法インターネットで優れた健康情報を見つける方法

https://www.canceraustralia.gov.au/
https://www.health.gov.au/
https://www.healthdirect.gov.au/
https://www.nps.org.au/
https://raisingchildren.net.au/
https://healthtranslations.vic.gov.au/


保健医療に関する権利と保健医療チームと協力保健医療に関する権利と保健医療チームと協力
するためのヒントに関する情報するためのヒントに関する情報

消費者向けに役立つ資料も公開していますので、参考にしてください。

•	 Australian Charter of Healthcare Rights: アクセス、安全、尊敬、パート
ナーシップ、情報、プライバシー、フィードバックなどについて、あなたやあ
なたが世話をしている人が享受できる権利について説明しています。

•	 Top Tips for Safe Health Care: 保健医療を最大限に活用できるようにデザイ
ンされています。

•	 Question Builder: 診察の際に医師に聞きたいことを考えた
り、医師から聞かれるかもしれない質問の答えを準備するため
の無料のオンライン質問作成ツールです。

詳しくは、 safetyandquality.gov.au/good-health-information をご覧ください。

Level 5, 255 Elizabeth Street, Sydney NSW 2000
GPO Box 5480, Sydney NSW 2001

電話番号電話番号: (02) 9126 3600

safetyandquality.gov.au

https://www.safetyandquality.gov.au/consumers/working-your-healthcare-provider/australian-charter-healthcare-rights
https://www.safetyandquality.gov.au/our-work/partnering-consumers/top-tips-safe-health-care
https://www.safetyandquality.gov.au/our-work/partnering-consumers/health-literacy/question-builder
http://www.safetyandquality.gov.au/good-health-information
http://safetyandquality.gov.au

