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좋은 건강 정보가 왜 중요한가요?좋은 건강 정보가 왜 중요한가요?

좋은 건강 정보는 정보에 입각한 결정을 내리는 데 도움이 될 수 있습니다. 
잘못된 정보에 의존하면 위험에 처할 수 있고 건강에 해로울 수 있습니다.  

온라인에는 많은 건강 정보가 있지만, 어떤 정보가 신뢰성이 있는지, 또는 
누구를 신뢰할 수 있는지를 아는 것은 쉬운 것만은 아닙니다.



온라인에서 좋은 온라인에서 좋은 
건강 정보를 찾기 건강 정보를 찾기 
위한 필수 요령 위한 필수 요령 

온라인에서 좋은 건강 정보를 
찾아서, 그것이 여러분에게 
적합한지의 여부를 판단하기 
위해 여러분이 할 수 있는 몇 가지 
일들이 있습니다.

»	»	 여러분에게 관련되는 정보를 찾으십시오여러분에게 관련되는 정보를 찾으십시오

•	 본인의 질문에 대한 해답을 제공하나요?

•	 호주에 해당되는 정보인가요? 

•	 지역내 의료 서비스에 연결될 수 있나요?

»	»	 신뢰할 만한 출처를 찾으십시오신뢰할 만한 출처를 찾으십시오

•	 전문가 또는 전문 기관이 제공하나요?

•	 해당 정보에 대한 증거 자료가 있나요?

•	 최신 정보이며, 업데이트가 되어 있나요?

»	»	 이해할 수 있는 정보인지 살펴보십시오이해할 수 있는 정보인지 살펴보십시오

•	 평이한 단어들을 사용하나요?

•	 어려운 개념을 설명해 주나요?

»	»	 경고할 만한 사항을 살펴보세요경고할 만한 사항을 살펴보세요

•	 무언가를 판매하려고 하나요? 

•	 공포감이나 패닉을 조장하나요?

•	 1가지 방식이나 옵션만을 제공하나요?

•	 1가지 사례나 체험에만 의존하나요?

»	»	 온라인에서 다른 사람들과 교류한다면, 그들의 온라인에서 다른 사람들과 교류한다면, 그들의 
경험이 전형적이지 않고 여러분의 경우와 다를 경험이 전형적이지 않고 여러분의 경우와 다를 
수도 있다는 것을 기억하세요 수도 있다는 것을 기억하세요 

»	»	 여러분의 의료 전문인과 정보를 확인하세요 여러분의 의료 전문인과 정보를 확인하세요 

»	»	 온라인에 나온 보건 정보나 그러한 정보의 온라인에 나온 보건 정보나 그러한 정보의 
질을 판단하는데 도움이 필요하시면 질을 판단하는데 도움이 필요하시면 
요청하십시오 요청하십시오 

온라인에서 좋은 건강 정보를 찾는 방법온라인에서 좋은 건강 정보를 찾는 방법



요령요령 1: 여러분에게 여러분에게 
관련되는 정보를 관련되는 정보를 
찾으십시오찾으십시오

검색을 시작하기 전에 어떤 질문에 대해 
정보가 필요한 건지 최대한 명확하게 
파악하세요. 그러면 여러분과 관련된 
정보를 찾는 데 도움이 됩니다. 어떤 
정보가 필요한지 알면 어디에서 그러한 
정보를 찾을 지 결정할 수 있습니다. 
여러분이 알아보고자 하는 분야의 전문 
기관이 무엇인지, 또 그러한 정보가 
여러분 거주 지역에 해당되는 지의 여부도 
생각해 보십시오.

요령요령 2: 신뢰할 만한 신뢰할 만한 
출처를 찾으십시오출처를 찾으십시오

신뢰할 수 있는 출처에는 병원, 구체적인 
질병 관련 기관들, 주 및 테리토리 
의료 서비스, 대학, 연방 정부 보건부 
(Department of Health)와 같은 호주 
정부 기관의 웹사이트들이 포함됩니다. 
이러한 기관들은 여러분에게 호주 실정에 
맞는 최상의 건강 조언을 제공하고, 건강 
정보의 진위성을 확인하는 절차도 가지고 
있습니다. 신뢰할 수 있는 출처는 저자의 
자격 또는 게시자를 명시합니다. 
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살펴보십시오

!

!

이 제품을 당장 
구매하십시오

여러분의 선택은 
단 한 번입니다

요령요령 3: 이해할 이해할 
수 있는 정보인지 수 있는 정보인지 
살펴보십시오살펴보십시오

좋은 건강 정보는 명확하고 이해하기 
쉽습니다. 여러분이 이해할 수 있는 
방식으로 어려운 개념이나 전문적인 
정보를 설명할 것입니다. 추가 정보 
또는 지원을 찾을 수 있는 곳도 제안할 
수 있습니다.  

요령요령 4: 경고할 만한 경고할 만한 
사항을 살펴보세요사항을 살펴보세요

좋은 건강 정보는 여러분의 건강 및 치료에 
대해 정보에 입각한 선택을 할 수 있도록 
지원해야 합니다. 특정 제품이나 서비스에 
대한 홍보하거나, 개인 정보 제공을 
요청하거나, 두려움이나 공포감을 유발하는 
정보는 거짓 (잘못된 정보)이거나 여러분을 
오도할 의도로 만들어진 것 (허위 정보)일 
수 있습니다. 1개의 옵션만 제공하는 정보나 
1인의 경험에 기반한 조언에 의존해서는 안 
됩니다.

온라인에서 좋은 건강 정보를 찾는 방법온라인에서 좋은 건강 정보를 찾는 방법



1

요령요령 5: 온라인에서 온라인에서 
다른 사람들과 다른 사람들과 
교류한다면, 그들의 교류한다면, 그들의 
경험이 전형적이지 경험이 전형적이지 
않고 여러분의 경우와 않고 여러분의 경우와 
다를 수도 있다는 것을 다를 수도 있다는 것을 
기억하세요 기억하세요 

동일한 건강 문제를 가진 다른 사람들과 
연결되면 지원과 정보를 제공받을 수 
있습니다. 온라인에서 듣거나 읽게 되는 
개인 체험담은 대부분의 사람들이 겪는 
전형적인 경험과는 다를 수 있다는 것을 
기억하십시오.

요령요령 6: 여러분의 여러분의 
의료 전문인과 정보를 의료 전문인과 정보를 
확인하세요확인하세요 
의사와 건강 정보에 대해 이야기하고, 
여러분에게 적합한 옵션이 무엇인지 
묻고 탐색해 보는 것은 중요한 일입니다. 
여러분은 자신의 진료에 대한 결정을 
의료팀과 공유하고 정보에 입각한 선택을 
하는 데 필요한 정보를 얻을 권리가 
있습니다.

온라인에서 좋은 건강 정보를 찾는 방법온라인에서 좋은 건강 정보를 찾는 방법



요령요령 7: 온라인에 나온 온라인에 나온 
보건 정보나 그러한 보건 정보나 그러한 
정보의 질을 판단하는데 정보의 질을 판단하는데 
도움이 필요하시면 도움이 필요하시면 
요청하십시오. 요청하십시오. 

온라인 정보가 여러분에게 적합한지 
판단하기 어려울 수 있습니다. 
온라인에서 좋은 건강 정보를 찾는 데 
도움을 요청할 수 있습니다. 여러분이 
신뢰하는 가족이나 친구, 의료 전문가, 
보건 옹호자, 도서관 사서 또는 지역 
소비자 단체가 도움을 줄 수 있습니다.
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호주의 온라인에서 좋은 건강 정보를 호주의 온라인에서 좋은 건강 정보를 
찾을 수 있는 곳찾을 수 있는 곳

다음은 좋은 건강 정보를 찾을 수 있는 웹사이트들 중 
몇 가지 예들입니다. 

구체적 질병에 대한 기관구체적 질병에 대한 기관

Arthritis Australia 
관절염을 앓고 있는 사람들에게 지원과 
정보를 제공합니다. 이 웹사이트에는 
관절염, 치료 옵션, 새로운 연구 및 
지원을 찾을 수 있는 곳에 대한 정보가 
있습니다.

Beyond Blue
정신 건강과 웰빙을 증진하고 정신 
건강 문제를 겪고 있는 사람들과 
그들의 사랑하는 사람들을 지원합니다. 
웹사이트에는 정신 질환, 자살 예방 및 
지원을 받을 수 있는 곳에 대한 정보가 
있습니다.

Cancer Council Australia 
암에 걸린 사람들에게 정보와 지원을 
제공하며, 연구 활동도 합니다. 이 
웹사이트에는 암과 치료에 대한 정보가 
있습니다.

Consumers Health Forum of Australia
호주 의료 소비자의 이익을 대표하는 
전국적 대표 단체입니다. 이 
웹사이트에는 정보와 지원을 제공하는 
소비자 및 지역 의료 기관의 목록이 
있습니다.

Council on Intellectual Disabilities
모든 지적 장애인들이 존중받고 
다른 사람들처럼 동일한 기회를 
갖는 지역사회 증진에 노력합니다. 
이 웹사이트에는 건강 및 National 
Disability Insurance Scheme를 
포함하여 지적 장애인들과 그들의 
가족에게 중요한 주제에 대한 정보가 
있습니다.

MyBackPain.org.au
University of Queensland, Arthritis 
Australia 및 Cochrane Back & Neck 
Group 간의 파트너십입니다. 요통이 
있는 사람과 그들의 친구 및 가족들을 
지원합니다. 이 웹사이트에는 요통을 
식별하고 관리하는 방법에 대한 정보가 
있습니다.

National Asthma Council Australia
천식을 가진 사람들과 천식에 대해 
더 알아보고자 하는 사람들에게 지원 
제공을 목표로 합니다. 이 웹사이트에는 
천식 진단 및 치료에 대한 정보가 
있습니다. 또한 추가 지원 및 자료에 
대한 링크도 있습니다.

The Heart Foundation
심장병의 예방과 인식을 높이고 
지역사회에서 심장이 건강한 생활을 
지원하는 것을 목표로 합니다. 이 
웹사이트는 심혈관 관련 질병을 앓고 
있거나 영향을 받는 사람들을 위한 
정보를 제공합니다.
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https://arthritisaustralia.com.au/
https://www.beyondblue.org.au/
https://www.cancer.org.au/
https://chf.org.au/
https://cid.org.au/
https://mybackpain.org.au/
https://www.nationalasthma.org.au/
https://www.heartfoundation.org.au/


호주 정부 부서들호주 정부 부서들

Cancer Australia 
암의 영향을 줄이는 것을 목표로 하고 
암에 걸린 사람들을 위한 공정한 결과를 
지원합니다. 이 웹사이트에는 암 관리, 
치료 및 연구에 대한 정보가 있습니다.

Department of Health
호주인의 건강과 노화에 대한 
긍정성 증진을 위해 노력합니다. 이 
웹사이트에는 다양한 건강 주제, 건강 
프로그램 및 건강 뉴스에 대한 정보가 
있습니다.

Healthdirect 
다양한 건강 주제 및 의약품에 대한 
정보를 포함하여 호주인을 위한 
무료 건강 조언을 제공합니다. 이 
웹사이트에는 환자의 증상에 대한 
정보가 있으며 이를 통해 여러분의 
필요에 맞는 의료 서비스를 검색할 수 
있도록 지원합니다. 

NPS Medicinewise
안전하고 현명한 의약품 사용을 통해 
호주인의 건강 개선을 목표로 합니다. 
이 웹사이트에는 처방전, 비처방약 및 
보완 의약품에 대한 정보가 있습니다.

raisingchildren.net.au
부모와 아동을 돌보는 사람을 위한 호주 
육아 웹사이트. 웹사이트에는 아동의 
발달, 의사소통, 건강 및 행동에 대한 
정보가 있습니다.

지역 주민들을 위한 번역 제공지역 주민들을 위한 번역 제공

Health Translations
호주의 문화적 언어적으로 다양한 
배경을 가진 사람들의 건강과 웰빙을 
지원하고자 합니다. 이 웹사이트에서는 
다양한 질병과 치료에 대한 정보가  
100여개의 언어로 제공됩니다. 
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https://www.canceraustralia.gov.au/
https://www.health.gov.au/
https://www.healthdirect.gov.au/
https://www.nps.org.au/
https://raisingchildren.net.au/
https://healthtranslations.vic.gov.au/


여러분의 의료 권리에 관한 정보)와 담당 여러분의 의료 권리에 관한 정보)와 담당 
치료팀과 협조하는 요령에 대한 조언 치료팀과 협조하는 요령에 대한 조언 

의료 서비스 소비자들을 위한 유용한 자료들을 출간했습니다: 

•	 Australian Charter of Healthcare Rights: 여러분 및 여러분이 돌보는 
사람의 의료 서비스 권리. 여기에는 의료 서비스 이용, 안전, 존중, 파트너쉽, 
정보, 프라이버시 및 피드백 제공 등이 포함됨.

•	 Top Tips for Safe Health Care: 여러분이 의료 서비스를 최상으로 이용할 수 
있도록 제작됨 

•	 Question Builder: 무료 온라인 툴로서 여러분의 의사에게 묻고 
싶은 질문을 생각해보고, 의사가 여러분에게 할 수 있는 질문에 
미리 준비할 수 있도록 도와줌. 

자세한 정보는 다음을 방문하세요: safetyandquality.gov.au/good-health-information
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