
ကျွွနု်ု�ပ််၏ ကျျန်းး�မာာရေး�းစော�ာင့််�ရှော�ာ �က််မှု
ဆုို�င််ရာာ အခွွင့််�အရေး�းများ�း�

ဩစတြေး��းလျျနုို�င််ငံံ 
ကျျန်းး�မာာရေး�း
စော�ာင့််�ရှော�ာ �က်မုှု 
အခွွင့််�အရေး�းများ�း�ဆုို�င််ရာာ 
ပဋိိညာာဉ််စာာတမ်းး� 
(Australian Charter 
of Healthcare 
Rights) ဒုုတိိယအကြိ�ိမ်် 
ထုုတ််ဝေ�စာာစော�ာင််
ဖြ�စ််သည််။ 

ဤအခွွင့််�အရေး�းများ�း�သည်် 
သြ�စတြေး��းလျျနိုု�င််ငံံ၌ 
ကျျန်းး�မာာရေး�းစော�ာင့််�ရှော�ာ�က်မုှု 
ဆော�ာင််ရွွက််ပေး�းသော�ာ 
နေေရာာအားး�လုံးး��ရှိိ�  လူူအားး�လုံးး��နှှင့််� 
သက််ဆိုု�င််သည််။

ဤပဋိိညာာဉ််စာာတမ်းး�အားး�ဖြ�င့််� 
ကျျန်းး�မာာရေး�းစော�ာင့််�ရှော�ာ�က်မုှု 
ခံံယူူသည့််�အခါါ သင်် သို့့� မဟုုတ်် 
သင်် စော�ာင့််�ရှော�ာ�က်ပေး�းနေေ
သူူ တစ်ဦးးဦးးသည်် မည််သည့််�
အရာာ မျှော်�်��လင့််�နိုု�င််သည််ကိုု� 
ဖော်�်�ပြ�ထားး�သည််။

ကျွွနု်ု�ပ််တွွင်် အော�ာက််ပါါအခွွင့််�အရေး�း ရှိိ� သည်-်

ရယူူခွွင့််�
 ��ကျွွနု်ု�ပ််၏ လုို�အပ််ချျက််များ�း�နှှင့််�ကို�က််ညီသီည့််� ကျျန်းး�မာာရေး�းစော�ာင့််�ရှော�ာ�က််ပေး�း သည့််� ဝန််ဆော�ာင််မှုများ�း�နှှင့််� ကုုသမုှု

ဘေး�းကင်းး�လုံ�ခြုံ�ံ�မုှုရရှိိ� ခွွင့််�
 ��နုို�င််ငံလုံးး��ဆုို�င််ရာာ စံံနှုု�န်းး�များ�း�နှှင့််�ကို�က််ညီသီည့််� ဘေး�းကင်းး�လံုံ�ခြုံ�ံ�ပြီး�း� အရည််အသွေး�း�မြ�င့််�မား�းသော�ာ ကျျန်းး�မာာရေး�းစော�ာင့််�ရှော�ာ�က််မှုကုို� ရရှိိ�ရန််

 �ဘေး�းကင်းး�လံုံ�ခြုံ�ံ�သည််ဟုု ကျွွနု်ု�ပ််ခံစား�းရမည့်� ပတ််ဝန်းး�ကျျင််တွွင်် စော�ာင့််�ရှော�ာ�က််ခံ ရစေ�ရန််

လေး�းစား�းမုှု
 ��လူူပုုဂု္ဂို��လ််တစ််ဦးးအဖြ�စ််အပြ�င်် ဂုုဏ််သိိက္ခာာ�နှင့််� လေး�းစား�းမှုဖြ�င့််� ဆက််ဆံခံံရရန််

 �ကျွွနု်ု�ပ််၏ ယဉ််ကျေး�း�မုှု၊ ပင််ကို�ယ််တည််ရှိိ�မှု ၊ ယံုံ�ကြ�ည််မှုများ�း�နှှင့််� ရွေး�း �ချျယ််ပို�င််ခွွင့််�များ�း�ကုို� လက််ခံပြီး�း� လေး�းစား�းရန််

ပူးး�ပေါ�ါင်းး�ဆော�ာင််ရွွက််မုှု
 �����မေး�းခွွန်းး�များ�း� မေး�းမြ�န်းး�ရန််နှင့််� ပွွင့််�ပွွင့််�လင်းး�လင်းး� ရိုးး� �ရိုးး� �သားး�သားး� ပြော��ာဆို�ဆက််ဆံရန််

 �����ကျွွနု်ု�ပ်် ရွေး�း�ချျယ််ပြီး�း� လုုပ််နို�င််သည့််�အတုို�င်းး�အတာာအထိိ ကျွွနု်ု�ပ််၏ ကျျန်းး�မာာရေး�းစော�ာင့််�ရှော�ာ�က််သူနှှင့််�အတူူတကွွ 
ဆုံးး��ဖြ�တ််ချျက််များ�း� ချျမှှတ််ရန်် 

 �����အစီီအစဉ််ရေး�းဆွဲဲ�ခြ�င်းး�နှှင့််� ဆုံးး��ဖြ�တ််ချျက််ချျမှှတ််ရာာတွွင်် ကျွွနု်ု�ပ််လုို�လားး�သူူများ�း� ပါါဝင််ရန််

သတင်းး�အချျက််အလက်များ�း�
 ���ကျွွနု်ု�ပ််၏ အခြေ�ေအနေေ၊ အမျိုး�း ��မျိုး�း ��သော�ာ စစ််ဆေး�းမှုများ�း�နှှင့််� ကုုသမုှုများ�း�၏ ဖြ�စ််နို�င််သော�ာ ကော�ာင်းး�ကျိုးး� ��များ�း�နှှင့််� 
အန္တတရာာယ််များ�း�နှှင့််�ပတ််သက််၍ ရှှင်းး�ရှှင်းး�လင်းး�လင်းး� အချျက််အလက််များ�း� သို့့� မှှသာာ ကျွွနု်ု�ပ််အနေေဖြ�င့််� အသိိရှိိ�သော�ာ  
ခွွင့််�ပြု�ုချျက််ကို� ပေး�းနို�င််မည််

 �ဝန််ဆော�ာင််မှုများ�း�၊ စော�ာင့််�ဆို�င်းး�ရမည့်�အချိိ�န်် များ�း�နှှင့််� ကုုန််ကျျစရိိတ််များ�း�အကြော��ာင်းး� အချျက််အလက််များ�း� ရရှိိ�ရန််

 �ကျျန်းး�မာာရေး�းအချျက််အလက််များ�း�ကုို� ကျွွနု်ု�ပ်် နား�းလည််ပြီး�း� အသုံးး��ပြု�ုနို�င််ရန််အတွွက်် ကျွွနု်ု�ပ််လုို�အပ််သည့််�အခါါ ပံ့့�ပိုးး��မုှု ရရှိိ�ရန််

 �ကျွွနု်ု�ပ််၏ ကျျန်းး�မာာရေး�း အချျက််အလက််များ�း�ကုို� ရယူရန််အတွွက်် တော�ာင်းး�ဆုို�ရန်် 

 �အကယ််၍ ကျွွနု်ု�ပ််အားး� ကျျန်းး�မာာရေး�းစော�ာင့််�ရှော�ာ�က််ပေး�းနေေစ ဉ််အတွွင်းး� တစ််စုံ�တစ််ခုု မှား��းယွွင်းး�လျှှင််၊ ကျွွနု်ု�ပ််အားး� 
မည််သို့့�ထိိခို�က််နို�င််ကြော��ာင်းး�၊ စော�ာင့််�ရှော�ာ�က််မှုကုို� ဘေး�းကင်းး�အော�ာင််လုုပ််ရန်် မည််သည့််�အရာာကို� လုုပ််ဆော�ာင််နေေလျျက််ရှိိ�ကြော��ာင်းး � ပြော��ာပြ�ရန််

ကုို�ယ််ရေး�းအချျက််အလက် သီးး�ခြား�း�ရှိိ�ရေး �း
 ��ကျွွနု်ု�ပ််၏ ကုို�ယ််ရေး�းအချျက််အလက်် သီးး�ခြား�း�ရှိိ� ရေး�းကို� လေး�းစား�းပေး�းရန််

 �ကျွွနု်ု�ပ််၏ အချျက််အလက််များ�း�နှှင့််� ကျွွနု်ု�ပ််၏ ကျျန်းး�မာာရေး�းအကြော��ာင်းး�ကုို� လံုံ�ခြုံ�ံ�ပြီး�း�လျှို့့� �ဝှှက််စွာာ� သိိမ်းး�ဆည်းး�ပေး�းရန််

သဘော�ာထားး�မှှတ်ချျက််ပေး�းရန််
 ��ကျွွနု်ု�ပ်် ကုုသခံံရသည့််� နည်းး�လမ်းး�ကုို� ထိိခို�က််ခြ�င်းး� မရှိိ�စေ �ဘဲဲ သဘော�ာထားး�မှှတ််ချျက််ပေး�းရန်် သို့့�မဟုုတ်် မကျေ�ေနပ််ချျက််တို�င််ကြား�း�ရန််

 �ကျွွနု်ု�ပ််၏ စိုးး��ရိိမ််ပူပန််မှုများ�း�ကုို� ပွွင့့်�လင်းး�မြ�င််သာာစွာာ�နှင့််� မကြ�န့် ်�ကြာ��ာစေ�ဘဲဲ ဖြေ�ေရှင်းး�ပေး�းရန််

 �ကျွွနု်ု�ပ််၏ ကြုံ��တွေ့�မ့ှု�ုကုို� ဝေ�မျှှဖလှယ််ရန််နှင့််� စော�ာင့််�ရှော�ာ�က််မှု နှှင့််� ကျျန်းး�မာာရေး�း ဝန််ဆော�ာင််မှုများ�း�၏ အရည််အသွေး�း�ကုို� 
မြှ�င့််�တင််ပေး�းရန််အတွွက်် ပါါဝင််လုုပ််ဆော�ာင််စေ�ရန််
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ပုို�မုို�သိိရိှိ�ရန် ်ဝန်ထ်မ်းး�တစ််ဦးးအားး� မေး�းမြ�န်းး�ပါါ သို့့�မဟုုတ် ဝက််ဘ််ဆုို�က််တွွင်် ကြ�ည့််�ပါါ- 
safetyandquality.gov.au/your-rights
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https://www.safetyandquality.gov.au/national-priorities/charter-of-healthcare-rights/

